
Ｑ＆Ａ（従業員の皆さまから寄せられたよくある質問と回答） 

 

 債権者の皆さまから特に多くお問い合わせをいただいている質問について、整理・分類し

た上で、破産管財人のホームページの「お知らせ」ページ（https://www.aletheia-

kanzai.com/user/topics）に、ご質問の種類ごとに、順次、Q＆Aを掲載しております。 

 該当の Q＆Aをご確認いただきますよう、お願いいたします。 

 その他のご質問についても、現在準備しておりますので、いましばらくお待ちいただきま

すよう、お願いいたします。 

 

Q＆Aの種類と Qの一覧は以下のとおりです。 

Aは該当のページをご確認ください。 

 

【従業員の皆さま共通編】 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/a7bc236b-4033-11f0-816a-85895327

de0c#toolbar=0 

掲載日：令和６年１２月２５日 

最終更新日：令和７年１１月２６日 

Q一覧： 

Q１ 破産者ら及び破産管財人からのメールが届きません。 

Q２－１ 院に私物を忘れてしまいました。取りに行って良いですか。 

Q２－２ 私物引き取り専用フォームから申請をしましたが、連絡がありません。い

つ引き取りに行けばよいですか。 

Q３ 傷病手当の申請がしたいです。 

Q４ 年末調整のために、会社に書類を提出していました。返却してください。 

Q５ 健康保険証、会社の鍵、制服を持っています。どこに返却すれば良いですか。 

Q６ 健康診断結果はもらえますか。 

Q６－２ 健康診断について、基本料金は会社負担でしたが、オプション料金を自分

で病院に支払い、オプションの健康診断を受けています。オプションの分の

健康診断結果も受け取れないのですか。 

Q７－１ 源泉徴収票を発行してください。 

Q７－２ 奉行クラウドにログインができず、源泉徴収票を見ることができません。

再度見られるようにしてください。 

Q７－１ 給与明細（奉行クラウド）の URLやログイン IDが分かりません。 

Q７－２ 給与明細（奉行クラウド）の URLやログイン IDが分かりません。 

Q７－３ 給与明細（奉行クラウド）のパスワードが分かりません。 

Q８ 破産者らの元従業員を救済する広告等が散見されますが、破産管財人による業
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務と関係があるでしょうか。 

Q９ 破産管財人から、１１月分の社会保険料等（通常は１２月支給給与から控除す

る分）を支払うよう、書面が届きました。これは詐欺ですか。 

Q10 破産者らに在籍していたことの証明書（在籍証明書）を発行してください。 

Q11 管財人ホームページに掲載されている「財産状況報告書」のパスワードを教え

てください。以前通知された従業員専用パスワードとは異なりますか。 

 

【退職に関する手続編】 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/aa35f47b-ea15-11ef-b3cd-4f9d4

849460f#toolbar=0 

掲載日：令和６年１２月２５日 

最終更新日：令和７年１１月２６日 

Q一覧： 

Q１－１ 社会保険資格喪失証明書を発行してください。 

Q１－２ 社会保険資格喪失証明書に押印してください。 

Q２－１ 離職票はいつもらえますか。 

Q３－１ 今年（令和６年）の年末調整はしてもらえますか。 

Q３－２ 年末調整のために、会社に書類を提出していました。返却してください。 

Q３－３ 令和６年の源泉徴収票を送ってください。 

Q３－４ 源泉徴収票の「支払金額」欄に、未払いとなっており、支払いされていな

い１２月分給与が記載されています。 

また、源泉徴収票の「支払金額」欄と「源泉徴収税額」欄にそれぞれ２種

類の金額が記載されています。 

修正してください。 

Q３－５ 確定申告の方法を教えてください。 

 

【医師の皆さま編】 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/1a13ebd7-cd77-11ef-b3cd-

4f9d4849460f#toolbar=0 

掲載日：令和７年１月８日 

Q一覧： 

Q１ 未払いの給与又は報酬（以下「給与等」といいます。）はどうなりますか。 

Q２ 源泉徴収票は発行されますか。 

Q３ 従前、雇用保険に加入していなかったようですが、雇用保険資格取得届受付

日より２年間は遡って加入できると聞きました。加入手続をとってもらいたい

です。 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/aa35f47b-ea15-11ef-b3cd-4f9d4849460f#toolbar=0
https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/aa35f47b-ea15-11ef-b3cd-4f9d4849460f#toolbar=0
https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/1a13ebd7-cd77-11ef-b3cd-4f9d4849460f#toolbar=0
https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/1a13ebd7-cd77-11ef-b3cd-4f9d4849460f#toolbar=0


 

【未払い給与・退職金・解雇予告手当編】 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/2e013a79-c271-11ef-bbc3-

258d409b05b7#toolbar=0 

掲載日：令和６年１２月２５日 

Q一覧： 

Q１－１ 独立行政法人労働者健康安全機構（以下「機構」といいます。）による立替

払制度を利用したいです。 

Q１－２ 機構による立替払いは、手当も含めて未払給与の全額が支払われるのです

か。 

インセンティブ手当は対象となりますか。 

Q１－３ 有給休暇を消化したいです。できない場合は買い取ってもらいたいです。 

Q１－４ 給与明細を送ってください。 

Q２－１ 退職金は支払われますか。 

Q２－２ 私は、株式会社エム・シーネットワークスジャパン（以下「MC」といいま

す。）から八桜会に転籍する際に、退職金は、八桜会の退職金制度に加入す

ること、勤続年数は MCの入社時から通算されること、支払は八桜会から支

払われることの説明を受け、転籍に同意しました。退職金はどのように計算

されますか。 

Q３－１ 解雇予告手当は支払われるのですか。 

 

【産休・育休中の皆さま編】 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/1a3daa4c-cf40-11ef-b3cd-

4f9d4849460f#toolbar=0 

掲載日：令和７年１月１０日 

最終更新日：令和７年３月２１日 

Q一覧： 

Q１ 私は、破産手続開始（令和６年１２月１０日）時点で、産前産後休業／育児休

業中でした。私の解雇日はいつですか。 

Q２ 出産・育児に伴う各種手当の申請がしたいです。 

Q３ 破産手続開始後に出産しました。何か必要な手続きはありますか。 

Q４ 解雇日後、失業給付金は受給できますか。離職票はいつ発行されますか。 

Q５ 解雇後、保険証はどのように返却したらよいですか。 

Q６ 解雇予定日に先立ち、再就職が決まりました。解雇予定日前に退職することは

できますか。 
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【立替払い編】 

https://www.aletheia-kanzai.com/public/topic/48ee0a8c-ee62-11ef-b3cd-

4f9d4849460f#toolbar=0 

掲載日：令和７年２月１９日 

最終更新日：令和７年４月１４日 

Q一覧： 

Q１ 立替払いに関する注意事項 

Q２－１ １２月分給与が、従前の給与よりも少なくなっています。なぜですか。 

Q２－２ 立替払請求書に、１１月分以前の給与が記載されています。なぜですか。 

Q２－３ 立替払請求書に、１１月以前の給与が全く記載されていません。私がＱ２

－２の対象とならないのはなぜですか。 

Q２－４ インセンティブ手当は立替払いの対象となりますか。 

Q２－５ 出張やヘルプの際の交通費を自分で負担していますが、立替払請求書に記

載されていません。 

Q３－１ 私は、MCから八桜会に転籍する際に、退職金は、八桜会の退職金制度に加

入すること、勤続年数は MCの入社時から通算されること、支払は八桜会か

ら支払われることの説明を受け、転籍に同意しました。退職金はどのように

計算されますか。 

Q４－１ いつ支払われますか。 

Q４－２ 私の立替払申請書はいつ提出してもらえましたか。 

Q４－３ 立替払請求書に解雇予告手当が記載されていません。 

Q４－４ 過去の給与が変更となったため（Q２－２参照）、給与明細や源泉徴収票を

修正してください。 

Q４－５ 立替払いを受けた場合、税務署に申告等が必要ですか。 

Q４－６ 立替払い専用フォームに回答後、住所や姓が変わりました。何か対応は必

要ですか。 

Q４－７ 機構から、立替払いに関して「未払賃金立替払支給決定通知書」が届きま

したが、紛失してしまいました。再発行してください。 

＊MC破産管財人からの MC債権者の方へのＦＡＱ 

MC－Q1 私は、従前ＭＣ破産管財人から「株式会社エム・シーネットワークスジャパ

ンにおける退職金についてのご連絡」という書面の送付を受けており、私がＭ

Ｃに対し退職金債権を持っていると連絡を受けています。私の退職金債権に

関する今回のご連絡内容は、従前のご連絡内容と、どのような関係にあるので

しょうか。従前連絡を受けた私の退職金債権と今回ご連絡を受けた立替払制

度の対象となる退職金とはどういう関係にあるのですか？ 

MC－Q2 私の退職金債権について、私は八桜会とＭＣの両方に対して請求すること
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ができるということでしょうか？ 

MC－Q3 立替払制度を利用するためには、八桜会に対し、退職金を請求しなければな

らず、ＭＣに対する退職金の請求は諦めなければいけないということでしょ

うか？  

MC－Q4 今回、八桜会の退職金として立替払を受けるとしても、全額について立替払

がされるわけではないと聞きました。立替払を受けられない部分について、Ｍ

Ｃに対して退職金を請求することは出来ないのですか？ 

MC－Q5 八桜会に対する請求と、ＭＣに対する請求のいずれを選択するのが良いの

でしょうか。 

MC－Q6 なぜＭＣで立替払制度の利用をしなかったのですか？  

MC－Q7 他に質問がある場合、誰にどのように質問すればよいでしょうか。 

 

以 上 

 


